INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR

SERVICO: Instalagao de entrada de energia elétrica MT 112,5 kVA - Cidade Nova

No. Controle:

20240422_00_IMR

Termo Referéncia:

INDICADORES DESCRICAO STATUS
1 MATERIAIS E EQUIPAMENTOS
2 FUNCIONARIOS
3 EXECUCAO DOS SERVICOS
4 CUMPRIMENTO DE PRAZOS

INDICADOR 1 - MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Finalidade

Garantir quantidade e qualidade dos materiais e equipamentos necessarios a plena execugdo dos
servigos.

Meta a Cumprir

100% dos materiais e equipamentos necessarios a prestacao dos servicos.

Instrumento de Medicdo

Conferéncia local.

Forma de Acompanhamento

Visual

Periodicidade

Na entrega parcial

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada notas de 01 (um) a 3 (trés) ao indicador

0-NAO ATENDIDO; 1-ATENDIDO COM RESSALVA OU OBS; 3-TOTALMENTE ATENDIDO

Inicio da Vigéncia

Assinatura do contrato

Pontuagdo minima p/
pagamento integral

2 Pontuagio alcangada: STATUS:

Ocorréncias

INDICADOR 2 - FUNCIONARIOS

Finalidade

Garantir presteza, urbanidade, resiliéncia, responsabilidade, comprometimento, comunicacdo
assertiva, conhecimentos inerente aos servigos.

Meta a Cumprir

devidamente identificados; acessiveis; profissionais que atendam integralmente a todas as exigéncias

contratuais, legais, de civilidade e normativas para cada fung¢do/cargo exercido.

Instrumento de Medicdo

Fiscalizagdo contratual e local

Forma de Acompanhamento

Interagdo Visual e de conversagao.

Periodicidade

Na entrega parcial

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada notas de 01 (um) a 3 (trés) ao indicador

0-NAO ATENDIDO; 1-ATENDIDO COM RESSALVA OU OBS; 3-TOTALMENTE ATENDIDO

Inicio da Vigéncia

Assinatura do contrato

Pontuacdo minima p/
pagamento integral

2 Pontuacdo alcancada: STATUS:

Ocorréncias

INDICADOR 3 - EXECUCAO DOS SERVICOS

Finalidade

Garantir qualidade na execugdo dos servigos.

Meta a Cumprir

atendimento as solicitacOes efetuadas pela gestdo e fiscalizagdo do contrato; limpeza e organizacdo do

local dos servicos; atendimento ao projeto e normas técnicas pertinentes

20240422_00_TR




Instrumento de Medigdo

Fiscalizagdo contratual, documental e local

Forma de Acompanhamento

Visual e interativa.

Periodicidade

Na entrega parcial

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada notas de 01 (um) a 3 (trés) ao indicador

0-NAO ATENDIDO; 1-ATENDIDO COM RESSALVA OU OBS; 3-TOTALMENTE ATENDIDO

Inicio da Vigéncia

Assinatura do contrato

Pontuagdo minima p/
pagamento integral

2 Pontuagio alcangada: STATUS:

Ocorréncias

INDICADOR 4 - CUMPRIMENTO DE PRAZO

Finalidade

Garantir cumprimento ao cronograma.

Meta a Cumprir

Garantir o pleno cumprimento dos prazos estipulados em contrato, assim como, daqueles
estabelecidos pela Fiscalizagdo da CONTRATANTE ou acordados junto a mesma.

Instrumento de Medicdo

Conferéncia local versus cronograma

Forma de Acompanhamento

Fiscalizagdo contratual e local

Periodicidade

Na entrega parcial

Mecanismo de Calculo

Sera aplicada notas de 01 (um) a 3 (trés) ao indicador

0-NAO ATENDIDO; 1-ATENDIDO COM RESSALVA OU OBS; 3-TOTALMENTE ATENDIDO

Inicio da Vigéncia

Assinatura do contrato

Pontuacdo minima p/
pagamento integral

2 Pontuagio alcangada: STATUS:

Ocorréncias




